Dass ein Unternehmen mit Tradition sich auch
mal von alten Z6pfen trennen muss, um vor-
anzukommen, zeigt das Beispiel der Reederei
Jingerhans aus Haren (Ems). Das Familienunter-
nehmen wird bereits in vierter Generation inha-
bergefuhrt und gehort mit einer Flotte von Uber
40 modernen Container- sowie Schwergutschif-
fen zu den fuhrenden Anbietern dieser Segmente
in Deutschland und Europa.

Jedes der Schiffe hat eine Vielzahl von Eignern
und stellt damit eine Kommanditgesellschaft mit

jahrlicher Gesellschafterversammlung dar - ganz
wie der Hauptversammlung einer Aktiengesell-
schaft. Insgesamt rund 5.000 Eigentimer:innen
verwaltete Jingerhans Uber viele Jahre in einer
selbstgeschriebenen Access-Datenbank.

Um den vielfaltigen Anforderungen an eine
moderne Kommanditistenverwaltung auch in
Zukunft gerecht zu werden, wurde im Jahr 2017
ein groBerer Werftgang geplant, mit dem Jinge-
rhans die Bl-Spezialistinnen beauftragte, diese
Datenbank zu optimieren.




AUSGANGSLAGE

Es gibt dedizierte Business-Intelligence-Losun-
gen und es gibt Access. Ist die Einflihrung einer
hochspezialisierten Bl-Software fir Reporting
und Analyse nicht gewlinscht oder mdglich,
lasst sich - als pragmatische Losung und erster
Schritt auf dem Weg zu einem spater ggf. um-
fassenden BI-Projekt - auch mit den Bordmitteln
von Microsoft schon einiges erreichen - wenn
man sie denn richtig einzusetzen weiB. Diese
Erfahrung hat Holger Cosse gemacht, Leiter des
Bereichs Ship Financing bei Jiingerhans. Zu seiner
Abteilung zahlt auch das Investor Relations (IR),
welches Access als zentrales Arbeitsmittel nutzt,
um die Kommanditisten und deren Beteiligun-
gen zu verwalten, Abstimmungen durchzufiihren
und zu protokollieren, Auszahlungen an Gesell-
schafter als Zahlungsverkehrsdatei aufzuberei-
ten und Adressdaten fiir Serienbriefe zu pflegen.

Diese Datenbank wurde einst von einem Mit-
arbeiter angelegt. Damit war man seinerzeit
vielen, sogar weitaus groBeren Unternehmen
ein groBes Stlck voraus. Aufgrund der Eigenent-
wicklung war die Datenbank auBerdem maximal

flexibel und wurde Uber die Jahre immer wieder
erweitert und angepasst, wenngleich auch nicht
immer optimal strukturiert und mit nicht gleich-
maBig bezeichneten Tabellen sowie Feldern
versehen. Mit der Datenbank arbeiten drei Kol-
leg:innen im Bereich Investor Relations und in
Teilbereichen die Buchhaltung.

So entstand ein Instrument, mit dem man
zwar zurechtkam, das aber nicht mehr fir alle
Personen im Unternehmen nachvollziehbar
war. ,Es gab zahlreiche Workarounds und auch
kleinere Macken, an die wir uns im Laufe der Zeit
gewohnt hatten. Wenn man dies nur einmal neu
strukturiert aufsetzt und richtig konfiguriert, lasst
sich daraus viel mehr machen”, ahnte Holger
Cosse schon langer.

In Gesprachen mit unseren Expert:innen kam man
daher schnell weg von hochfliegenden BI-Planen
und Uberlegte, wie aus dem Bestehenden das
Beste herauszuholen sei. So entstand 2017 eine
neue Bl-L6sung auf Basis von Access-DB.




ANFORDERUNGEN

Separate Excel-Listen sind abgeschafft

Die Datenbank umfasst nach wie vor mehrere
tausend Datensatze, einen fiir jeden Kommandi-
tisten und fir jede Beteiligung. Zu jedem davon
sind nun die wesentlichen Informationen hinter-
legt, und diese gleichzeitig besser erschlieBbar
fur die IR-Abteilung. Dabei geht es um Abstim-
mungen der Kommanditisten auf den Gesell-
schafterversammlungen.

Abgestimmt wird in aller Regel Uber Erfassungs-
bdgen, auf denen der Gesellschafter eintragt,
wie er zu welchem Tagesordnungspunkt stimmt.
Diese Informationen tbertrug das IR-Team friiher
in Excel-Tabellen, die parallel zur Access-Daten-

bank geflihrt wurden - und zwar pro Komman-
ditgesellschaft eine eigene Liste!

Mehrere Stunden dauerte es, die Daten aus
einem Stapel von bis zu 500 Abstimmungsbdgen
nach Excel zu Uberfiihren. Mittlerweile gibt es in
Access eine Eingabemaske, Uber die ein Stapel
von innerhalb von unter dreiBig Minuten erfasst
ist. Viele Kommanditisten haben ihr Stimmrecht
zudem per Vollmacht einem Vermogensberater
Ubertragen. Diese komplizierten Verknlpfungen
wurden durch unsere Expertiinnen nun sauber in
der Datenbank hinterlegt und die einzelnen Ex-
cel-Listen damit abgelost.




NUTZEN

Kein Scrollen mehr nétig - alles passt auf eine Seite

Auch die Benutzerfihrung insgesamt wurde
komplett Uberarbeitet. Bisher beinhaltet die
Seite eines Kommanditisten zahlreiche Felder,
da im Laufe der Zeit immer neue hinzugepackt
worden waren. Man sah sie zum Teil tGberhaupt
nur, wenn man weit nach rechts scrollte.

Der Ubersichtlichkeit halber stehen die Stamm-
daten des Anlegers nun in der oberen Monitor-
halfte; im unteren Abschnitt hat der Bediener
verschiedene Reiter zur Auswahl, Uber die er auf
einzelne Sachverhalte zugreifen kann.

Diese saubere Trennung und Strukturierung ist
nicht allein der besseren Optik geschuldet. Sie
ermoglicht es auch, Informationen etwa zu Ka-
pitalmaBnahmen oder Auszahlungen fir den
schnellen Zugriff bereitzustellen. Alles zu einem
Vorgang Gehorende ist nun unter einem Reiter

zusammengefasst. ,Dies einzurichten klingt
einfach, ist aber mit Wissen aus dem Volkshoch-
schulkurs "Access flr Fortgeschrittene” dann
doch nicht zu bewerkstelligen - zumindest, wenn
man eigentlich mit ganz anderen Dingen befasst
ist”, unterstreicht Holger Cosse die unterstiitzen-
de Rolle im Projekt.

Demnachst will Jingerhans die bislang noch in
Access geflihrten Datenbank auf einen SQL-Ser-
ver Ubertragen. Denn durch die Renovierung
ist auch das Datenvolumen insgesamt deutlich
groBer geworden - daher der Wunsch, die
Datenbank zu kapseln, um so fur noch hohere
Datensicherheit sowie bessere Performance zu
sorgen. Installiert und mit der Access-Oberflache
verknipft ist der SQL-Server bereits. Nach der-
zeitigen Tests soll er in absehbarer Zeit produktiv
genutzt werden.




