CETERTS AG

BUSINESS INTELLIGENCE FUR KOMMUNEN
VERLASSLICHE PLANUNG BRAUCHT QUALITATSGESICHERTE DATEN

Die Ceteris AG hat auf Basis einer Business Intelligence Software eine Planungslésung fiir den
wirkungsorientierten Haushalt entwickelt, mit der schon zahlreiche Kommunalverwaltungen
ihre Planung und Haushaltssteuerung auf moderne Fii3e gestellt haben. Sie ermdglicht eine
zielorientierte Verwaltungssteuerung entsprechend der Richtlinien des Neuen kommunalen

Finanzmanagements (NKF).

Planung- und Haushaltssteuerung bedeutet
in vielen Kommunalverwaltungen immer noch
das Arbeiten mit endlosen Excel-Tabellen. Das
Problem dabei: Die hier verwendeten Daten sind
fur Steuerungszwecke oft nicht aktuell genug.
Auch sind die Daten in den verschiedenen Ta-
bellenblattern nicht immer konsistent. Tabellen
kdnnen nicht gemeinsam bearbeitet werden,
eine Versionierung ist schwierig und durch viele
manuelle Teilschritte ist der zeitliche Aufwand
immens. Das bindet personelle Ressourcen, die
an anderer Stelle fehlen.

Die Losung SteuerungsCockpit ist eine Busi-
ness-Intelligence (Bl)-Plattform, in der alle Haus-
haltsdaten mit den entsprechenden Zielen,
Leistungen, Kennzahlen, Indikatoren und
MaBnahmen verknipft. Das SteuerungsCock-
pit ist bereits in einer Reihe von Kommunalver-
waltungen bundesweit im Einsatz. Es importiert
automatisch alle zur Planung notwendigen
Daten qualitatsgesichert aus den jeweiligen
Vorsystemen. Das kdnnen z.B. Finanzdaten aus
HKR-Verfahren, Daten aus einer Software fir das
Sozialamt, Geodaten aus Kataster- oder Geoin-

formationssystemen etc. sein. Das Steuerungs-

Cockpit ermoglicht jederzeitigen Zugriff auf
steuerungsrelevante Informationen, ob langer-
fristige Wirkungs- oder kurzfristige Leistungszie-
le budgetgenau erreicht werden. Mit Hilfe der
Analysefunktionen kénnen Abweichung ad-hoc
identifiziert werden und entsprechende Gegen-
steuerungsmalnahmen eingeleitet werden. Auf
Basis dieser Auswertungen koénnen konten-
genaue unterjahrige, aber auch mehrmalige
Prognosen erstellt werden.
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Gemeinsames Arbeiten in der browserbasierten Anwendung.

Der Zugriff auf Kennzahlen im zielorientierten
Produkthaushalt im SteuerungsCockpit findet
Uber webbasierte Berichte auf einer Datenbank
statt. Dadurch kdnnen immer mehrere Personen
gleichzeitig an der Planung/Analyse arbeiten und
haben immer einen konsistenten Datenbestand.
Eine Kommentarfunktion erleichtert die Zusam-
menarbeit, wahrend grafische Anzeigen friihzei-
tig auf Abweichungen aufmerksam machen.

Ein Rechtekonzept stellt sicher, dass jede Person
ausschlieBlich die fir sie freigegebenen und re-

levanten Daten einsehen kann. Den verschiede-

nen Nutzergruppen wie dezentralen Controllern
oder Amtsleiterinnen stehen jeweils angepasste
Berichte zur Verfligung. Haben sich innerhalb
eines Amtes mehrere Sachbearbeiteriinnen
auf Kostentrager aufgeteilt, kann jeder Uber
die Webmaske seine Plan- und Prognosedaten
eintragen und sieht Uber die Plansumme bereits
zu diesem Zeitpunkt, welche Zahlen andere
angegeben haben. Anstatt dass alle warten
mussen, bis sie die Excelliste erhalten, findet die
Planung und Prognose parallel statt und funktio-

niert damit wesentlich schneller.
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Anpassung des SteuerungsCockpit auf individuelle Anforderungen der Verwaltung vor Ort

Eine genaue Projektplanung ist notwendig,
damit die Einfiihrung des SteuerungsCockpits flir
die Haushaltsplanung und Berichtswesen erfolg-
reich wird. Hierbei werden die Fragen zur Daten-
herkunft beantwortet. Wie sollen welche Werte
aus welchen Vorsystemen ibernommen werden

und wie sollen diese dargestellt werden? Welche
Informationen bendétigt die jeweilige Flihrungs-
ebene, um fundierte Entscheidungen treffen
zu konnen? Ziel ist es, das SteuerungsCockpit
optimal auf die Bedrfnisse der Verwaltung ab-
zustimmen.

Planung- und Haushaltssteuerung tiber den Konzern Stadt hinweg

Mit Einfiihrung der Doppik wurde Verwaltungen
eine neue Verpflichtung auferlegt: Sie mussen
zusatzlich zum Einzelabschluss Gesamtabschlis-
se erstellen, wie beim Konzernabschluss in der
freien Wirtschaft. Kommunale Betriebe sind
darin als Aktiva zu erfassen. Knapp 14.000 of-
fentlich-rechtliche Betriebe bzw. privatrechtliche
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Unternehmen sind den deutschen Kommunen
angegliedert, statistisch kommt also auf jede
Kommunalverwaltung ein Unternehmen. Das
SteuerungsCockpit unterstitzt bei ihrer Integra-
tion und ermdglicht eine genauere Planung- und
Haushaltssteuerung tUber den gesamten Konzern
Stadt hinweg.




